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Baretswil ¢

Vor geschlossenen Tiiren bei der ZKB

BARETSWIL In Béretswil hat
die ZKB ihre Offnungszeiten
stark verkiirzt, ohne dies der
Offentlichkeit mitzuteilen.

In Zukunft kann die Bank
nur noch halbtagig besucht
werden.

Sina Cadenau

Montagmorgen, 3. Mérz. Di-

verse Kunden der Ziircher Kan-

tonalbank, unter ihnen Lisa
Dietrich, Kandidatin fiir das
Gemeindeprisidium und ehe-
malige Gewerbevereinsprisi-
dentin, stehen vor geschlossenen
Tiiren der Kantonalbank in
Béretswil.

«Seit ldngerer Zeit wird gemun-
kelt, dass die ZKB ihre Off-
nungszeiten verkiirzen wird. Die
Kunden wurden aber nie éffent-
lich informiert», sagt Dietrich,
«einzig ein Zettel mit den neuen
Offnungszeiten war am Montag
an der geschlossenen Tiir ange-
schlagen». Dieser wurde laut
ZKB als Kundeninformation
am 1. Februar aufgehiangt. Die
Kunden hitten sich ausserdem
iiber die neuen Offnungszeiten
~ auf der Homepage informieren
konnen. '

Der Gewerbeverein Baretswil
wurde laut Gewerbevereinspri-
sidentin Daniela Schoch friih-
zeitig durch ein Vorstandsmit-
glied, das bei der ZKB arbeitet,
informiert.

Verluste fiir das Gewerbe

In Béretswil verschwand erst
kiirzlich der Kiosk am Bahnhof
(wir berichteten). Auch der Blu-
menladen und die Post Adetswil
sind seit ldngerer Zeit geschlos-
sen. Gewerbevereinsprisiden-
tin Daniela Schoch befiirchtet
durch das Verschwinden von
Laden und die Verkiirzungen
der Offnungszeiten, dass die
Kunden mehr und mehr aus
Béretswil abwandern.

«Die Tendenz geht seit mehre-
ren Jahren in Richtung Zentrali-
sierung. Viele Biretswiler kau-
fen mittlerweile in Bauma oder
in Wetzikon ein und erledi-
gen dort alle Geschifte», sagt
Daniela Schoch.

In Biretswil verschwinden klei-
nere Geschéfte, und das Ange-
bot an offentlichen Dienstleis-
tungen nimmt stetig ab. Die
Verkiirzung der Offnungszeiten
der Ziircher Kantonalbank sei
vor allem fiir das Gewerbe von

meint Lisa Dietrich. Weil die
Offnungszeiten nur noch halb-
tégig seien, gibe es fiir Berufs-
tatige fast keine Moglichkeit
mehr, die Bank zu besuchen.
«Fiir die Einwohner ist es wich-
tig, dass die Gemeinde attraktiv
bleibt. Dazu braucht es anspre-
chendes Gewerbe, das auf funk-
tionierende  Dienstleistungen
wie eine Bank angewiesen ist»,
sagt Lisa Dietrich. Sie macht
sich Sorgen, dass die Bank in
zwei oder drei Jahren ihren Sitz
in Biretswil wegen personeller
Konsequenzen ganz aufgeben
wird.

Kundenverhalten dndert sich

Ein Mediensprecher der Bank,
Diego Wider, widerspricht: «Die
Kiirzung der Offnungszeiten ist
lediglich eine Reaktion auf das

“verinderte Kundenverhalten.»

Allgemein seien die Bargeld-
transaktionen an Schaltern seit
Jahren stark riicklaufig. -

Dagegen nehme der bargeldlose
Zahlungsverkehr markant zu.
«Mittlerweile erfolgen mehr
als 80 Prozent aller Bargeld-
beziige iiber Bargeldautomaten
im 24-Stunden-Betrieb. Zudem
werden Transaktionen vermehrt
iiber Onlinekanéle abgewickelt.»
Auf dieses verdnderte Kunden-
verhalten reagiert die Ziircher
Kantonalbank mit der Anpas-
sung der Offnungszeiten der

_ Filiale Béretswil.

Auch nach der Kiirzung der Off-

ein dichtes Filial- und Auto-
matennetz zur Verfiigung. «Fiir
personliche Beratungen sind wir
von 8 bis 20 Uhr verfiigbar», sagt
Diego Wider auf Anfrage.

Reklame

Lisa Dietrich und Daniela Schoch sind nicht gliicklich Uber die Anderung der Offnungszeiten. sil: Sina Cadonau

Neue Offnungszeiten

ZKB Baretswil

Montag 14.30 bis 17.30 Uhr
Dienstag bis Freitag 9 bis 12 Uhr
Samstag geschlossen
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